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ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬ 
КОНДРАШОВА ОЛЬГА ИЛЬИНИЧНА 

 
ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ 

 на оказание физкультурно-оздоровительных услуг 
 
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 
1.1. Индивидуальный предприниматель Кондрашова Ольга Ильинична, именуемый в 
дальнейшем «Исполнитель» заключает Договор на оказание физкультурно-оздоровительных 
услуг (далее – «Договор») на нижеследующих условиях с любым дееспособным физическим 
лицом, именуемым для целей Договора «Заказчик», принявшим условия настоящей оферты 
путем совершения действий по оплате услуг, указанных в разделе 5 Договора, далее по тексту 
совместно именуемые «Стороны». 
1.2. В соответствии со статьей 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации в случае 
принятия изложенных ниже условий и оплаты услуг физическое лицо, производящее акцепт 
(принятие) этой оферты становится Заказчиком (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ 
акцепт оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в оферте). 
Свидетельством полного и безоговорочного акцента (принятия) условия данного Договора 
является осуществление Заказчиком действий по выполнению условий Договора, в частности 
оплаты услуг. 
1.3. В СВЯЗИ С ИЗЛОЖЕННЫМ, ВНИМАТЕЛЬНО ПРОЧИТАЙТЕ ТЕКСТ ДАННОГО 
ДОГОВОРА ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ. ЕСЛИ ВЫ НЕ СОГЛАСНЫ С КАКИМ-ЛИБО 
ПУНКТОМ НАСТОЯЩЕГО ДОГОВОРА ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ, ИСПОЛНИТЕЛЬ 
ПРЕДЛАГАЕТ ВАМ ОТКАЗАТЬСЯ ОТ ПОЛУЧЕНИЯ УСЛУГ. 
 
2. ОПРЕДЕЛЕНИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В НАСТОЯЩЕМ ДОГОВОРЕ 
 
«Потребитель» ‒ физическое лицо, непосредственно пользующееся услугами Исполнителя в 
соответствии с условиями, определенными Абонементом и Договором. 
 
«Заказчик» ‒ Потребитель или действующий от его имени и в его интересах его законный 
представитель. 
 
«Групповые занятия» ‒ занятия по оказанию физкультурно-оздоровительных услуг, 
проводимые Исполнителем для групп Потребителей. 
 
«Физкультурно-оздоровительные услуги» ‒  услуги, указанные на сайте Исполнителя, по 
организации и проведению физкультурных, физкультурно-оздоровительных и иных 
спортивных мероприятий, оказываемых Исполнителем для личных нужд Потребителя. 
 



«Абонемент» ‒ право Потребителя получить предоставляемые Исполнителем лично и/ или 
третьими лицами физкультурно-оздоровительные услуги, определенных видов и в количестве, 
оплаченном Заказчиком. 
 
«Прайс-лист› ‒ утвержденная Исполнителем стоимость услуг определенных видов и 
количества (стоимость Абонементов), опубликованная на Сайте Исполнителя. 
 
«Расписание занятий» ‒ утвержденные Исполнителем и соответствующие выбранному 
Абонементу дни и часы проведения Групповых занятий, размещенные в группах (чатах), 
созданных Исполнителем в социальных сетях, или мессенджерах с Потребителем. 
 
«Инструкция по технике безопасности к ДОГОВОРУ ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ» ‒ правила и 
требования, которые обязуется соблюдать Потребитель (Приложение № 1 к  ДОГОВОРУ 
ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ).  
 
«Сайт Исполнителя» ‒ https://aleko.moscow/ru/glavnaya/  

«Персональные данные» — любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 
определенному, или определяемому физическому лицу, субъекту персональных данных, 
включая, но не ограничиваясь, фамилия, имя, отчество, пол, дата рождения, место рождения, 
иные данные свидетельства о рождении или паспортные данные, данные места жительства и 
контактные телефоны; результаты выступлений на соревнованиях; результаты тестирований 
и обследований; фото и видеоматериалы во время спортивных мероприятий (занятий, 
соревнований), организованных Исполнителем. 
 
«Обработка персональных данных или Обработка» — любое действие (операция) или 
совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или 
без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

 
3. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 
 
3.1. Исполнитель обязуется оказать Потребителю физкультурно-оздоровительные услуги 
(далее ‒ Услуги), а Заказчик обязуется оплатить и принять эти услуги, в соответствии с 
условиями настоящего Договора, дополнениями (приложениями), текущим Прайс-листом. 
3.2. Договор, дополнения (приложения) к нему, текущий Прайс-лист, являются официальными 
документами (официальной информацией) и публикуются на сайте Исполнителя. 
3.3. Исполнитель при необходимости вправе вносить изменения в Прайс-лист, в условия 
Договора и дополнения (приложения) к нему в одностороннем порядке. Информация о таких 
изменениях может быть получена на сайте Исполнителя. Все изменения подлежат вступлению 
в силу с даты их опубликования на сайте Исполнителя.  
3.4. Основные положения и условия оказания услуг: 
3.4.1. Услуги оказываются Исполнителем в соответствии с Расписанием занятий. 
3.4.2. Информация о Месте проведения занятий (адреса ледовой арены, спортивных залов) 
(далее – Ледовый комплекс) указывается в Расписании занятий. 



3.4.3. Расписание занятий и Место проведения занятий могут изменяться в одностроннем 
порядке Исполнителем в силу различных причин, в том числе, независящих от Исполнителя 
(например, в случае изменений условий договора аренды помещений, предназначенных для 
проведения Исполнителем занятий, соревнований и т.п.). Исполнитель информирует  
Потребителя  в группах (чатах) созданных им в социальных сетях, или мессенджерах с 
Потребителем о соответствующих изменениях.  
3.4.4. При посещении занятий обязательно соблюдение распоряжений администрации 
Ледового комплекса, установленных правил поведения при нахождении в здании Ледового 
комплекса, а также «Инструкции по технике безопасности к ДОГОВОРУ ПУБЛИЧНОЙ 
ОФЕРТЫ» (Приложение № 1 к  ДОГОВОРУ ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ).  
3.4.5. Исполнитель имеет право предоставлять дополнительные услуги в рамках настоящего 
Договора, прямо не предусмотренные предметом оферты.   
3.4.6. Потребитель допускается к Групповым занятиям только после оплаты  соответствующего 
Абонемента и при наличии медицинской спортивной страховки и справки от врача об 
отсутствии у Потребителя противопоказаний для занятий спортом, фигурным катанием на 
коньках (допуск). Прохождение диспансеризации в спортивном диспансере является 
обязательным. 
3.4.7. Потребитель по согласованию с Исполнителем вправе в период занятий использовать 
принадлежащие Исполнителю реквизит, костюмы и декорации, которые  подлежат 
немедленному возврату Потребителем Исполнителю по требованию и в сроки, указанные 
последним.   
3.4.8. Акцептуя настоящую Оферту (Договор), Заказчик  подтверждает, что 
1) ознакомлен с процессом оказания услуг, текущим Прайс-листом Исполнителя. 
2) обязуется ознакомить Потребителя, сопровождающих Потребителя совершеннолетних лиц 
с требованиями, установленными настоящей ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТОЙ, правилами в 
«Инструкциии по технике безопасности к ДОГОВОРУ ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ» (в 
Приложениии № 1 к  ДОГОВОРУ ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ).  
3) по своей воле и в своем интересе выражает согласие на обработку персональных данных 
согласно Федерального закона № 152-ФЗ от 27.07.2006 г., необходимых для целей заключения 
и исполнения настоящего Договора, а также при необходимости на передачу персональных 
данных в федеральный орган исполнительной власти, осуществляющий функции по 
проведению государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере 
физической культуры и спорта, а также на получение рекламы и информации путем 
сообщений SMS, а также с использованием групп (чатов) в мессенджерах на указанный им 
номер  телефона и путем направления писем на предоставленый адрес электронной почты. 
4). свою правомочность и наличие законных прав на вступление в договорные отношения с 
Исполнителем. 
5). не имеет медицинских противопоказаний для физкультурно-оздоровительных занятий и 
занятий спортом, в частности, фигурным катанием, и полностью принимает на себя 
ответственность за состояние своего здоровья. 
 
4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
 
4.1. Исполнитель по настоящему Договору обязан: 
4.1.1. качественно и своевременно, своими силами или с привлечением третьих лиц оказать 
Потребителю Услуги по Договору в соответствии с оплаченным Абонементом и/или 
дополнительной услугой. 



4.1.2. предоставлять информацию Заказчику, по его запросу, о ходе исполнения обязательств 
по Договору, в т.ч. информировать законных представителей и сопровождающих лиц 
Потребителя по вопросам проведения групповых занятий. 
4.1.3. сохранять конфиденциальность персональных данных Заказчика и предоставленной 
Заказчиком информации, за исключением случаев, когда Исполнитель обязан раскрыть такую 
информацию и персональные данные уполномоченным государственным органам в 
соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации. 
4.1.4. своевременно информировать Заказчика об изменениях Расписания занятий и Места 
проведения занятий, и об иных изменениях - путем размещения информации на сайте 
Исполнителя. 
4.1.5. ознакомить Потребителя с "Правилами внутреннего распорядка", действующими у 
Исполнителя. 
 
4.2. Исполнитель по настоящему Договору вправе: 
4.2.1. организовывать порядок исполнения обязательств по настоящему Договору по своему 
усмотрению при условии обеспечения качественного оказания услуг Заказчику. 
4.2.2. отказаться от оказания услуг в случае возникновения обстоятельств, способных 
негативно повлиять на качество оказываемых Исполнителем услуг, а также вследствие 
индивидуальных особенностей Потребителя, делающих невозможным или не целесообразным 
оказание данных услуг, в том числе по состоянию здоровья Потребителя. 
4.2.3. получать у Заказчика информацию, необходимую для исполнения обязательств по 
Договору. 
4.2.4. требовать оплаты стоимости услуг Заказчиком в сроки и размерах, установленных 
настоящим Договором. 
4.2.5. не приступать к оказанию услуг, в случае нарушения Заказчиком порядка оплаты, 
установленного в настоящем Договоре, на срок задержки оплаты. 
4.2.6. в случае порчи Заказчиком/Потребителем, сопровождающими лицами имущества 
Исполнителя, Исполнитель имеет право предъявить требование о возмещении фактической 
стоимости испорченного (утраченного) имущества. Данное требование должно быть 
выполнено Заказчиком в течение 3 (Трёх) дней с даты предъявления.  
4.2.7. по своему усмотрению отказать в предоставлении услуг в случае выявления признаков 
плохого самочувствия у Потребителя до тех пор, пока состояние здоровья занимающегося 
позволит приступить к занятиям, а также в случае невыполнения Заказчиком п. 3.4.6. 
настоящего Договора. 
 
4.3. Заказчик  по настоящему Договору обязан: 
4.3.1. предоставить Исполнителю свои персональные данные и персональные данные 
Потребителя, и полное, безоговорочное согласие на обработку Исполнителем персональных 
данных (в том числе, сбор, систематизацию, накопление, уточнение (обновление, изменение), 
использование, уничтожение, бессрочное хранение), вышеуказанных данных в электронном 
виде и/или на бумажных носителях для целей сбора статистических данных, рассылки 
приглашении на мероприятия и иной информации, в том числе посредством электронной 
почты, смс-сообщений, обмена перепиской в чатах (группах) в социальных сетях или 
мессенджерах. 
4.3.2. предоставить Исполнителю необходимую для исполнения обязательств по Договору 
информацию, в том числе информацию о состоянии здоровья, заболеваниях и травмах, которые 
в ходе оказания услуг могут повлечь неблагоприятные последствия для Потребителя. 



4.3.3. предоставить медицинскую справку об отсутствии противопоказаний у Потребителя для 
занятий спортом, фигурным катанием на коньках не позднее начала первого занятия. В 
последующем, медицинская справка об отсутствии противопоказаний предоставляется каждые 
6 (Шесть) месяцев. 
4.3.4. предоставить медицинскую страховку на период действия Договора. 
4.3.5. принимать во внимание предлагаемые Исполнителем рекомендации, касающиеся 
предмета настоящего Договора. 
4.3.6. оплачивать стоимость услуг Исполнителю в порядке и сроки, предусмотренные 
настоящим Договором. 
4.3.7. сообщать Исполнителю об изменениях контактного телефона, места жительства и других 
персональных данных. 
4.3.8. сообщать Исполнителю список лиц, имеющих право передавать и забирать 
(сопровождать)Потребителя с занятий, соревнований.  
4.3.9. заранее извещать Исполнителя о причинах отсутствия  на занятиях. 
4.3.10. обеспечить Потребителя соответствующим для занятий инвентарем (скакалка, фитнес-
резинка, спиннер для фигурного катания, утяжелители и т.п.), спортивной формой для занятий 
на льду и в зале. 
4.3.11. соблюдать распоряжения администрации Ледового комплекса, установленных правил 
поведения при нахождении в здании Ледового комплекса, а также «Инструкцию по технике 
безопасности к ДОГОВОРУ ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ» (Приложение № 1 к  ДОГОВОРУ 
ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ).  
4.3.12. соблюдать общественный порядок и общепринятые нормы поведения, вести себя 
уважительно по отношению к другим посетителям, что включает в себя недопущение 
аморального, неэтичного поведения, которое может выражаться, в том числе, но не 
ограничиваясь, в нецензурных выражениях, ругани, употреблении алкоголя, наркотических и 
психотропных средств, причинении физического вреда окружающим и имущественного вреда 
третьим лицам, включая Исполнителя и привлеченных Исполнителем в порядке, 
предусмотренном Договором. 
Стороны особо оговорили, что Заказчик, равно как и лицо, сопровождающее 
непосредственного Потребителя, не вправе без согласия Исполнителя вмешиваться в процесс 
оказания услуг, в том числе, но не ограничиваясь – выходить на ледовую арену в обуви/коньках, 
присутствовать в спортзале и т.п. 
За нарушение Заказчиком настоящего пункта Договора, Исполнитель вправе потребовать у 
Заказчика выплаты штрафа в размере 10 000,00 руб. (Десять тысяч рублей). 
4.3.13. соблюдать условия о конфиденциальности, установленные в настоящем Договоре. 
4.3.14. в случае порчи Заказчиком, Потребителем, сопровождающими его лицами имущества 
Исполнителя, возместить фактическую стоимость испорченного (утраченного) имущества по 
требованию Исполнителя. 
4.3.15 посещать спортивные занятия согласно информации о Расписании занятий, Места 
проведения запнятий, размещенной в группах (чатах) созданных Исполнителем в социальных 
сетях, или мессенджерах с Потребителем. 
4.3.16. бережно относиться к выданным костюмам, реквизиту, и декорациям Исполнителя, 
заранее подготавливать костюмы перед выступлением (подшить по размеру на Потребителя, 
погладить и т.д.). В случае порчи или утери костюма/реквизита/декорации, Заказчик обязан 
восстановить костюм/реквизит/декорации в ближайшее время (изготовить или пошить заново). 
4.3.17. передать Исполнителю все костюмы, реквизиты и декорации по требованию 
Исполнителя и в указанные им сроки. 



4.3.18. нести расходы по подготовке к участию в соревновательных и иных спортивных 
мероприятиях (пошив костюмов, подготовка/покупка необходимого для участия инвентаря и 
т.п.), по оплате необходимых взносов (в т.ч.стартовых) на участие в соревновательных и иных 
мероприятиях, а также, по оплате страховки, по оплате проезда к месту проведения занятий 
(соревнований), по оплате проживания и питания Потребителя в месте проведения занятий 
(соревнований) и прочих соответствующих расходов (в том числе, термокупальники, колготы-
чехлы, ресницы, пучки, и т.п., подарки за участие и прочее) за свой счёт. 
3.1.19. незамедлительно сообщать ответственным должностным лицам Исполнителя, либо 
представителям Заказчика о возникновении ситуаций, представляющих угрозу жизни или 
здоровью Заказчика/Потребителя, либо жизни или здоровью иных лиц. 
3.1.20. ознакомиться с "Правилами внутреннего распорядка", действующими у Исполнителя 
и неукоснительно их соблюдать. 
 
Стороны особо оговорили, что в случае организации Исполнителем пошива костюмов/одежды 
и изготовления иного инвентаря (парики, украшения, аксессуары и т.п.) для участия в 
соревновательных и иных спортивных мероприятиях, за счет Заказчика, такие костюмы/одежда 
и инвентарь остаются у Исполнителя. 
 
4.4. Заказчик по настоящему Договору вправе: 
4.4.1. получать от Исполнителя информацию о ходе выполнения обязательств по Договору; 
4.4.2. проверять исполнение Исполнителем обязательств по Договору, не нарушая при этом 
процесс оказания Исполнителем услуг и не вмешиваясь в его деятельность, в т.ч. в выбор 
тематики, постановок, музыки, состава участников, эскизов костюмов, и иного реквизита при 
оргназации спортивных занятий, соревнований  и иных мероприятий Исполнителем. 
4.4.3. по предварительному согласованию с Исполнителем и с обязательным указанием 
принадлежности (фирменного наименования, логотипа, ссылки на социальные сети, Сайт 
Исполнителя) обнародовать, в т.ч. в сети Интернет, или использовать иным способом 
изображения (фотографии, видеозаписи), полученные в результате оказываемых  
Исполнителем услуг. 
 
5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
 
5.1. Стоимость услуг Исполнителя определяется Прайс-листом Исполнителя, размещенным на 
сайте Исполнителя. В течении срока действия настоящего Договора Исполнитель вправе в 
одностороннем порядке изменять стоимость услуг путем размещения на сайте нового Прайс-
листа. 
5.2. В день полной оплаты стоимости услуг по настоящему Договору безналичными 
денежными средствами Договор, а равно, настоящая оферта вступает в силу. 
5.3. Расчетным периодом считается 1 (один) календарный месяц (срок действия Абонемента). 
5.4. Заказчик производит оплату стоимости услуг за соответствующий календарный месяц 
оказания услуг, оказываемых в соответствии с настоящим Договором, (оплату Абонемента) на 
условиях 100% предоплаты в срок не позднее 25-го числа месяца, предшествующего месяцу 
оказания услуг. Оплата производится в рублях, путем перечисления денежных средств через 
платежную систему на сайте Исполнителя. Денежные средства, внесенные в предоплату, 
возврату не подлежат. 
5.5. В случае неоплаты соответствующей стоимости услуг по Абонементу в срок, указанный в 
настоящем разделе Договора, Исполнитель вправе приостановить оказание услуг /не допускать 
Потребителя до занятий, проводимых в рамках оказания услуг по настоящему Договору. 



5.6. В случае пропуска занятий не по вине Исполнителя, в т.ч. по болезни, а также отказа 
Заказчика от посещения части занятий, возврат денежных средств за оплаченный абонемент не 
осуществляется, пропущенные групповые занятия на следующий месяц не переносятся, 
перерасчет денежных средств не производится. 
5.7. Оплаченный Заказчиком расчетный период перерасчету не подлежит, за исключением 
оснований, предусмотренных пп. 4.2.2. Договора. 
5.8. Стороны особо оговорили, что Заказчик и Исполнитель не подписывают двусторонние 
акты сдачи-приемки оказанных Услуг. Услуги считаются оказанными Исполнителем 
надлежащим образом и принятыми Заказчиком в полном объеме, в случае отсутствия 
направления претензии Заказчика о качестве услуг в течение 3 (Трёх) календарных дней с даты 
окончания оплаченного Абонемента Заказчиком.  
 
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
 
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязанностей по Договору стороны 
несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и 
настоящим Договором. 
6.2. Заказчик полностью принимает на себя ответственность за состояние своего здоровья и 
состояние Потребителя, в интересах которого заключается Договор. Исполнитель не несет 
ответственность за вред, связанный с любым ухудшение здоровья Потребителя и травмами, 
явившимися результатом или полученными в результате любых занятий. 
6.3. Акцептуя настоящую оферту, Заказчик соглашается с тем, что он не вправе требовать от 
Исполнителя какой-либо компенсации морального, материального вреда или вреда, 
причиненного здоровью Потребителя, как в течение срока действия настоящего Договора так 
и по истечении срока его действия. 
6.4. В случае нарушения Заказчиком обязанности по оплате стоимости услуг, Исполнитель 
вправе прекратить оказание услуг на срок неоплаты, либо расторгнуть Договор в 
одностороннем порядке. 
6.5. Исполнитель не несет ответственности за несоблюдение сроков оказания услуг по 
настоящему Договору в той мере, в какой данное несоблюдение сроков оказания услуг было 
вызвано нарушением Заказчиком сроков оплаты по Договору 
6.6. В соответствии с п. 2 ст. 781 ГК РФ в случае невозможности исполнения (оказания услуг) 
по вине Заказчика, услуги Исполнителя подлежат оплате в полном объеме, если Сторонами не 
согласовано иное. 
6.7. За технические неудобства, вызванные проведением сезонных, профилактических и 
аварийные работ службами коммунального хозяйства, а также, за временные сдвиги и 
изменения Расписания занятий, Места проведения занятий по обстоятельствам, не зависящим 
от воли Сторон, Исполнитель ответственности не несет. 
6.8. Исполнитель не несет ответственности за несоответствие оказанных услуг субъективным 
ожиданиям Заказчика, представителей Заказчика и/или за их отрицательную субъективную 
оценку услуг, такое несоответствие ожиданиям и/ или отрицательная субъективная оценка 
услуг не являются основаниями считать услуги оказанными не качественно или не в 
согласованном объеме. 
6.9. Исполнитель не несет ответственности за оставленные или утерянные ценные вещи 
Потребителя.  
6.10. Заказчик несет ответственность за порчу имущества Исполнителя. 
 
7. ДЕЙСТВИЕ ДОГОВОРА ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ И ИЗМЕНЕНИЯ 



7.1. Данный Договор действует до момента полного исполнения обязательств Сторонами. 
7.2. Исполнитель вправе вносить изменения в Прайс-лист, в условия Договора и дополнения 
(приложения) к Договору в одностороннем порядке. Информация о таких изменениях может 
быть получена на сайте Исполнителя. Все изменения подлежат вступлению в силу с даты 
опубликования на сайте Исполнителя. 
В случае оплаты услуг до вступления в силу изменений Договора, дополнений (приложений), 
в Прайс-листе, для Заказчика действуют те же условия, которые были установлены на дату 
оплаты. Перед внесением новой оплаты Заказчик обязуется ознакомиться с новой редакцией 
указанных документов и совершением оплаты подтверждает, что условия новых Договора, 
дополнений (приложений), Прайс-листа ему понятны и он с ними согласен. 
Изменения Расписания и Места проведения занятий действуют для Заказчика с даты 
размещения Исполнителем в группах (чатах) созданных Исполнителем в социальных сетях, 
или мессенджерах с Потребителем. 
7.3. Договор может быть расторгнут в любое время по инициативе Исполнителя в 
случаях: 
7.3.1. невыполнения Заказчиком обязанностей, предусмотренных п.п. 4.3.1. – 4.3.4. Договора. 
7.3.2. систематического (два и более) нарушения Потребителем/Заказчиком установленных по 
Месту проведения занятий правил поведения при нахождении в здании Ледового комплекса, 
распоряжений администрации Ледового комплекса, а также требований «Инструкции по 
технике безопасности к ДОГОВОРУ ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ» (Приложение № 1 к  
ДОГОВОРУ ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ).   
7.2.3. грубого и однократного случая аморального, неэтичного поведения, которое может 
выражаться, в том числе, но не ограничиваясь, в нецензурных выражениях, ругани, 
употреблении алкоголя, наркотических и психотропных средств, причинении физического 
вреда окружающим и имущественного вреда третьим лицам, включая Исполнителя и 
привлеченных им лиц к оказанию услуг. 
7.3.4. в случае возникновения обстоятельств, способных негативно повлиять на качество 
оказываемых Исполнителем услуг, а также вследствие индивидуальных особенностей 
Потребителя, делающих невозможным или не целесообразным оказание данных услуг, в том 
числе по состоянию здоровья Потребителя (противопоказаний у Потребителя для занятий 
спортом, фигурным катанием на коньках). 
7.3.5. неоплаты Услуг в сроки, установленные разделом 5 Договора. 
7.3.6. пропуска без уважительных причин более двух занятий подряд.  
7.3.7. в случае нарушения действующих у Исполнителя "Правил внутреннего распорядка". 
7.3.8. в иных случаях, при условии полного возмещения Заказчику убытков, в соответствии со 
ст. 782 ГК РФ. 
7.4. Договор может быть расторгнут по инициативе Заказчика в любое время за 10 календарных 
дней до предполагаемой даты расторжения, при условии оплаты Исполнителю фактически 
понесенных им расходов, связанных с исполнением обязательств по данному Договору. 
7.5. Потребитель услуг, достигший 14-летнего возраста, вправе отказаться от исполнения 
настоящего Договора только с письменного согласия законных представителей. 
 
8. УСЛОВИЯ О КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 
 
8.1. Стороны настоящего Договора обязуются не использовать «Конфиденциальную 
информацию» (определение которой приведено ниже) для целей, не предусмотренных 
настоящим Договором, а также обязуются не разглашать конфиденциальную информацию 



любым третьим сторонам, кроме случаев, предусмотренных настоящим Договором, 
законодательством Российской Федерации или по письменному согласию другой Стороны. 
8.2. При упоминании в настоящем Договоре термин «Конфиденциальная информация» 
означает любую информацию, предоставленную одной Стороной другой Стороне или ставшую 
известной одной Стороне в отношении другой Стороны, в течение срока действия настоящего 
Договора, за исключением: 
8.2.1. сведений, которые являются либо становятся общеизвестными не по вине Стороны, 
получившей данные сведения, что должно быть подтверждено соответствующими 
доказательствами. 
8.2.2. сведений, которые были получены Сторонами от третьих лиц без обязательства о 
сохранении конфиденциальности. 
8.2.3. сведений, сообщенных до возникновения обязательства о сохранении 
конфиденциальности. 
8.2.4. сведений, раскрытие которых необходимо в соответствии с требованиями 
законодательства или органов, имеющих соответствующие полномочия. Данные сведения 
могут быть представлены только в адрес органов, имеющих соответствующие полномочия, в 
порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 
8.3. Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность полученной от другой Стороны 
конфиденциальной информации, охранять ее наравне с собственными коммерческими 
(служебными и др.) тайнами, использовать только в тех целях, для которых она была передана. 
8.4. Полученная стороной в связи с настоящим Договором конфиденциальная информация 
может быть передана работникам данной Стороны, работающим над исполнением 
обязательств стороны по настоящему Договору и (или) любым иным соглашениям, 
заключенным в целях его реализации, либо имеющим доступ к данным сведениям в силу своей 
должности, а также, если имеются другие служебные причины, делающие необходимым 
сообщение данных сведений соответствующим работникам. 
8.5. Исполнитель вправе предоставлять конфиденциальную информацию, полученную от 
Заказчика в целях исполнения обязательств по настоящему Договору, третьим лицам, 
привлеченным Исполнителем в порядке, предусмотренном настоящим Договором. 
При этом Исполнитель принимает на себя обязательства: 
8.5.1. сохранять конфиденциальность информации Заказчика, полученной от него при 
исполнении обязательств по Договору, а также содержание сообщений электронной почты, 
направленных работниками, представителями Заказчика Исполнителю. 
8.5.2. не передавать третьим лицам (за исключением третьих лиц, привлеченных Исполнителем 
в порядке, предусмотренном настоящим Договором) сведения, которые стали известны 
Исполнителю в процессе исполнения обязательств по настоящему Договору, представляющие 
коммерческую или служебную тайну Заказчика. 
8.5.3. обеспечить сохранение третьими лицами, привлеченными Исполнителем в соответствии 
с настоящим Договором в целях оказания услуг Исполнителем Заказчику, конфиденциальности 
информации Заказчика, полученной от него при исполнении обязательств по Договору; 
обеспечить соблюдение третьими лицами, привлеченными Исполнителем в порядке, 
предусмотренном настоящим Договором, режима конфиденциальности в отношении сведений, 
которые стали известны Исполнителю и/или такому третьему лицу в процессе исполнения 
обязательств по настоящему Договору, представляющих коммерческую (служебную и др.) 
тайну Заказчика. 
8.6. При разглашении конфиденциальной информации вопреки договору нарушившая условия 
конфиденциальности сторона обязана возместить причиненные другой стороне убытки, в том 
числе упущенную выгоду. 



8.7. Исполнитель настоящим уведомляет Заказчика, что при оказании услуг Заказчику согласно 
настоящему Договору Исполнитель обременен обязательствами перед третьими лицами, 
привлеченными в порядке, предусмотренном настоящим Договором, по соблюдению условий 
о конфиденциальности информации, аналогичных условиям о конфиденциальности 
настоящего Договора. 
 
9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
9.1.Во всем, что не урегулировано настоящим Договором, подлежит применению действующее 
законодательство Российской Федерации. 
9.2.Претензионный порядок досудебного урегулирования споров является для Сторон 
обязательным. Претензия направляется любым из следующих способов: 
-заказным письмом с уведомлением о вручении. 
-курьерской доставкой, в этом случае факт получения претензии должен подтверждаться 
распиской, которая должна содержать наименование документа и дату его получения, а также 
фамилию, инициалы, должность и подпись лица, получившего данный документ. 
9.3.К претензии должны прилагаться документы, обосновывающие предъявленные 
заинтересованной Стороной требования (в случае их отсутствия у другой Стороны), и 
документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего претензию. Указанные 
документы представляются в форме надлежащим образом заверенных копии. Если претензия 
направлена без документов, подтверждающих полномочия лица, которое ее подписало, то она 
считается непредъявленной и рассмотрению не подлежит. Сторона, которой направлена 
претензия, обязана рассмотреть полученную претензию и о результатах уведомить в 
письменной форме заинтересованную Сторону в течение 10 (Десяти) рабочих дней со дня 
получения претензии. 
В случае не урегулирования разногласии в претензионном порядке, а также в случае 
неполучения ответа на претензию в течение срока, указанного в п. 9.3 Договора, спор 
передается в суд  в соответствии с законодательством РФ. 
9.4. Неотъемлемой частью настоящего Договора является: Приложение №1 – Инструкция по 
технике безопасности к ДОГОВОРУ ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ на оказание физкультурно-
оздоровительных услуг "Инструкция по технике безопасности для занимающихся фигурным 
катанием на коньках". 
 

10. РЕКВИЗИТЫ  И КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ИСПОЛНИТЕЛЯ 
ИП Кондрашова Ольга Ильинична  
ОГРНИП 325774600351471 
ИНН 772205036005 
Зарегистрирована: ____, ______________  
Почтовый адрес (для переписки)________________ 
тел: _____________________ 
e-mail _______________  
Банковские реквизиты 
Расчетный счет_____в _______________БИК: ____________ 
Корреспондентский счет: _______________ 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
ИП Кондрашова О.И.  
Приложение №1 – Инструкция по технике 
безопасности к ДОГОВОРУ ПУБЛИЧНОЙ 
ОФЕРТЫ на оказание физкультурно-
оздоровительных услуг 
 

 
Инструкция по технике безопасности для занимающихся фигурным катанием на 
коньках 

1. ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ 
Заказчик понимает, что фигурное катание на коньках – это травмоопасный вид спорта. 
Поэтому он сам определяет для себя и своего ребёнка возможность посещения ледового 
комплекса исходя из физического самочувствия и состояния здоровья. Исполнитель 
полностью снимает с себя ответственность в случае получения травм в период нахождения на 
территории ледового комплекса. 

1.1. К занятиям фигурным катанием допускаются лица, прошедшие инструктаж по 
охране труда, медицинский осмотр и не имеющие противопоказаний по состоянию здоровья. 

1.2. При проведении занятий фигурным катанием соблюдать правила поведения, 
расписание учебных занятий, установленные режимы занятий и отдыха, 

1.3. При проведении занятий фигурным катанием возможно воздействие на 
обучающихся следующих опасных факторов: 

• Травмы при падении на лед и при столкновении спортсменов друг с другом; 
• Травмы при ненадежном креплении коньков к обуви; 
• Обморожение при проведение занятий на открытых площадках при ветре более 

1,5-2,0 м/с при температуре воздуха ниже -20 С; 
• Потертости ног при неправильной 

подгонке ботинок. К основным специфическим 
факторам риска относятся: 

• недостатки в организации и методике тренировочных занятий и соревнований 
• погрешности в разминке; 
• неумение правильно выполнить самостраховку; 
• несоответствие экипировки учащегося условиям тренировок и соревнований; 
• изготовление и наличие спортивного инвентаря без учета обеспечения 

безопасности; 
• неподготовленность мест проведения тренировок и соревнований; 
• особенности психоэмоциональных проявлений; 
• несоблюдение правил самоконтроля; 
• нарушение правил врачебного контроля; 
• нарушение дисциплины и установленных правил во время тренировок и  

соревнований. 
1.4. При несчастном случае пострадавший или очевидец несчастного случая обязан 

немедленно сообщить тренеру, который сообщает об этом Исполнителю и администрации 
Спортивного объекта. При неисправности спортивного инвентаря прекратить занятия и 
сообщить об этом тренеру-преподавателю. 



1.5. В процессе занятий обучающиеся должны соблюдать порядок проведения 
учебных занятий и правила личной гигиены. 

1.6. При проведении занятий по фигурному катанию соблюдать правила пожарной 
безопасности, знать пути эвакуации. 

1.7. Обучающиеся, допустившие невыполнение или нарушение инструкции по 
охране труда, привлекаются к ответственности и со всеми обучающимися проводится 
внеплановый инструктаж по охране труда. 

2. ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ ПЕРЕД НАЧАЛОМ ЗАНЯТИЙ 
2.1. Надеть легкую, теплую, не стесняющую движения одежду, шерстяные носки и 

перчатки или варежки. 
 

2.2. Проверить исправность инвентаря и подогнать крепление коньков к обуви. 
Ботинки должны быть подобраны по размеру ноги. 

2.3. Снять все предметы, представляющие опасность (часы, бусы, кольца, висячие 
серьги). 

2.4. Проверить подготовленность льда, площадки, отсутствие в месте проведения 
занятий опасностей, которые могут привести к травме. 

2.5. Перед выходом к месту занятий выслушать разъяснения тренера относительно 
правил передвижения с коньками и на коньках в условиях, которые могут встретиться на 
пути передвижения. 

3. ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ ВО ВРЕМЯ ЗАНЯТИЙ 
3.1. Соблюдать интервал при движении на коньках на ледовой площадке, катку 2-3 м. 
3.2. При движении по ледовой площадке запрещается резко останавливаться, а также 

отдыхать, стоя на пути движения других учащихся. 
3.3. При падении сгруппироваться, не выставлять вперед прямые руки. 
3.4. Следить друг за другом и немедленно сообщить тренеру о первых признаках 

обморожения. 
3.5. Во избежание потертостей ног не ходить на коньках в тесной или слишком 

свободной обуви. 
3.6. При обучении на льду новичков следует применять страховку каждого 

выполняющего самостоятельное движение, используя для этой цели барьеры, поручни. 
3.7. Во время катания на льду могут появляться сколы и выбоины. Во избежание 

неожиданных падений и травм просим Вас быть внимательными. Обо всех обнаруженных 
проблемных участках на льду немедленно сообщите тренеру. 

3.8. Не катайтесь на коньках в тесной или свободной обуви. Почувствовав боль, 
покиньте лед, ослабьте крепления и перешнуруйте ботинки. 

3.9. При утомлении или ухудшении самочувствия немедленно сообщите тренеру. 
3.10. При движении на льду запрещается резко останавливаться, а также 

отдыхать, стоя в центре льда. 
3.11. На уроке выполнять необходимо выполнять только те упражнения, 

которые дает инструктор. Если Вы считаете, что не справитесь с предложенным заданием, 
попросите инструктора дать упражнение попроще. 

3.12. При получении травмы следует немедленно сообщить тренеру. 
3.13. Все катающиеся должны двигаться в одном направлении и только на 

выделенном участке льда. 
3.14. Необходимо не мешать друг другу, помогать тем, кто слабее. 
3.15. Если кто-то упал, необходимо помочь ему встать. Если Вы упали сами, 

не держись за окружающих. После падения нельзя долго сидеть на льду, старайтесь, как 
можно быстрее встать. Если Вы не можете сделать это самостоятельно – позовите на помощь. 

3.16. Если Вы устали, отдыхать нужно только у бортика или на скамейке. 



4. ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ В АВАРИЙНЫХ СИТУАЦИЯХ 
4.1. При первых признаках обморожения, при плохом самочувствии прекратить 

занятия и сообщить об этом тренеру. 
4.2. С помощью тренера при получении травмы немедленно оказать первую помощь 

пострадавшему, сообщить об этом тренеру или администрации, при необходимости 
отправить пострадавшего в ближайшее лечебное учреждение. 

4.3. При возникновении пожара на катке немедленно прекратить занятия, 
организованно под руководством тренера покинуть место проведения занятия через запасные 
выходы, согласно плану эвакуации; 

4.4. При исключительно неблагоприятных погодных условиях, и в случае иных 
непредвиденных форсмажорных обстоятельств, угрожающих безопасности занимающихся, 
тренер-преподаватель отменяет занятия, срочно эвакуирует обучающихся из опасной зоны, 
сообщает о случившемся в МЧС. 

5. ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ ПО ОКОНЧАНИИ ЗАНЯТИЙ 
5.1. Под руководством тренера убрать спортивный инвентарь в отведенное для 

хранения место. 
 

5.2. Организованно покинуть место проведения занятия (тренер выходит последним). 
5.3. Тщательно вымыть лицо и руки с мылом, переодеться в сухую, чистую одежду. 

 
Запрещается: 

1. Курить на катке и прилегающих к нему территориях. 
2. Находиться на ледовом катке в нетрезвом состоянии, приносить с собой и 

распивать спиртные напитки. 
3. Выходить на лёд в состоянии алкогольного или наркотического опьянения. 
4. Выходить на ледовое поле в беговых коньках, с клюшками, шайбами, а также без 

коньков. 
5. Выходить на лед во время подготовки льда. 
6. Выходить на лед без тренера. 
7. Долбить или ковырять лёд коньками или другими предметами, а также бросать 

на лёд любые предметы, выливать жидкость и сыпать какие-либо вещества. 
8. Приводить с собой на каток домашних животных. 
9. Играть на катке в хоккей. 
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